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WirtschaftsStimme

Standpunkt

Netzwerke sind wichtig

Griinder und Einzelunternehmer
haben oft nur ein eingeschrinktes
Marketing-Budget zur Verfiigung.
Inserate oder Postaussendungen in
groRer Zahl verfehlen angesichts
der Informationsflut und eines ver-
dnderten Kundenverhaltens ihre
Wirkung. Zeitunabhingige Angebo-
te liegen im Trend. Deshalb stehen
Themen wie Online-Kommunikati-
on und Online-Recherche hoch im
Kurs. Gerade kleine Unternehmen,
Griinder und Griinderinnen kénnen
mit einer versierten zielgerichteten
Online-Strategie Wettbewerbsnach-
teile ausgleichen.

Zunichst ist zu fragen, was mit ei-
ner Prdsenz im Internet erreicht
werden soll
und welche So-
cial-Media-Zie-
le verfolgt wer-
den. Etwa Mar-
kenbekannt-
heit steigern,
neue Kunden
gewinnen, Kon-
takte pflegen,
Image verbes-
sern, Marktre-
cherche, neue
Mitarbeiter ge-
winnen oder Kooperationen auf den
Weg bringen. Permanente und pro-
fessionelle Pflege ist das A und O ei-
ner erfolgreichen Online-Strategie.
Deshalb sollte man sich auf einige
wenige Netzwerke konzentrieren —
wenn nicht sogar auf eines. Denn
oberflachlich gepflegte und spora-
disch genutzte Netzwerke konnen
auch Imageschiden anrichten.

SchlieBlich ist es wichtig, die In-
tention der spezifischen Medien
und die Interaktionsregeln zu ver-
stehen. Fiir alle gilt durchweg:
Nachrichten sollten Qualitit und
Wert haben; man sollte also nicht
nur kommunizieren, um dabei zu
sein. Zu beachten ist auch, dass das
personliche Profil und das der Fir-
ma aktuell sind.
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Ulrike Braun,
Exist Institut fiir Konzeptent-
wicklung und Coaching GmbH

Tipp

Borsen-Seminare

Die Borse Stuttgart bietet zwei kos-
tenfreie Webinare fiir Privatanleger
an. Zwei Online-Seminarreihen sol-
len Informationen zu derivativen
Anlage- und Hebelprodukten ver-
mitteln. ,Borsenwissen frei Haus“
geht vom 26. Februar bis zum 7. Mai
mit sechs Terminen. Vom 6. Mirz
bis zum 22. Mai gibt es aulerdem
,Wissenswertes zu Hebelproduk-
ten“. Weitere Informationen unter:
www.boerse-stuttgart.de red

Buchkritik

Einfach besser kleiden

Kleider machen Leute, doch es ge-
hort mehr zum souveridnen Auftritt
im Job als nur in Anzug oder Kos-
tiim zu erscheinen. Vielmehr zihlt

das Gesamtpa-

ket aus Schnit-
) | ten, Farben,
STIL, | Stoffen und Ac-
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Reisen fiir die Sinne

Exklusives Ziel: Die
Malediven  gelten
fir viele Urlauber
als das Paradies auf
Erden. Das hat sei-
nen Preis. Foto: Gierth

Egal ob auf den Malediven oder anderswo: Traveldesignerin Sabine Beyer liebt Qualitat und Spiritualitat

Von unserem Redaktionsmitglied
Dorthe Thimm

Is Sabine Beyer vor fast 30 Jahren
die Malediven zum ersten Mal
bereiste, verliebte sie sich auf
Anhieb in das Blau des Was-
sers, das Griin der Palmen und das Weil§
der Strinde. Fiir die meisten war dieses
Ziel noch ein weiller Fleck auf der Land-
karte, fiir sie aber war es das Paradies auf
Erden. Da konnte man die Seele baumeln
lassen, in der Stille, die nur ab und zu vom
Schrei eines Kakadus unterbrochen wur-
de. Dass die damalige Einzelhandelskauf-
frau aus Bad Wimpfen einmal als Maledi-
ven-Spezialistin in der Reisebranche be-
kannt werden sollte, hitte sie sich zu dem
Zeitpunkt noch nicht triumen lassen.

Ehrgeiz Sechs Jahre spiter, ihr Sohn
Benjamin war drei Jahre alt, wollte Sabine
Beyer wieder ins Berufsleben zuriickkeh-
ren. Zuriick in die Bekleidungsbranche,
wo sie gelernt hatte, kam fiir sie nicht in
Frage. ,Mach doch ein Reisebiiro auf®,
schlug ihr ehemaliger Mann eines Tages
vor. Sabine Beyer, zwar immer schon rei-
selustig und neugierig, war zunichst
iiberrascht. Doch dann packte sie der
Ehrgeiz. ,Ich bin eine Macherin, und das
Verkaufen ist mein Ding®, sagt die heuti-
ge Wahl-Miinchenerin selbstbewusst. Ein
typisches Reisebiiro mit Ladenlokal woll-
te sie aber nicht. Sie wollte besondere Rei-
sen verkaufen, die den Wiinschen der
Kunden gerecht werden und die iiber das
Telefon vermittelt werden. Aber das Wort
Luxusreisen mag die 51-Jdhrige nicht.
,Luxus hort sich nach goldenen Wasser-

hihnen an“, sagt sie und schmunzelt.
,Das mag ich nicht. Die Reisen miissen
zum Kunden passen. Sie miissen aber
nicht automatisch teuer sein.”

Am Anfang buchte sie die Reisen iiber
ein befreundetes Reisebiiro ein, weil sie
keine eigenen Agenturen bei den Reise-
veranstaltern hatte. Parallel besuchte Sa-
bine Beyer Schulungen. Natiirlich, wie
sollte es anders sein, vermittelte sie be-
sonders oft ihr personliches Lieblingsrei-
seziel, die Malediven. Und so lag es nahe,
dass sie Anfang der 90er Jahre sich zum
Reiseveranstalter fiir individuelle Reisen
weiterentwickelt hat.

Dann folgte 2004 ein herber Riick-
schlag fiir Stopover Reisen: Als der Tsuna-
mi kam, musste Sabine Beyer plotzlich
umdisponieren. Ein Grofiteil ihres Ge-
schifts fiel weg, denn die Malediven
machten seit jeher 70 Prozent ihrer Bu-
chungen aus. ,Ich dachte, die ganze Welt
bricht zusammen®, erzihlt die Unterneh-
merin. Die Kunden blieben aber treu und
buchten ihre Reise um, so dass sie keine
Umsatzeinbuflen hatte. ,Dennoch war es
die schlimmste Zeit fiir mich, weil ich an-
fangs nicht wusste, wie die Geschichte ih-
ren Lauf nimmt.“

Heute unterhilt Beyer zwei Biiros mit
insgesamt zehn Mitarbeitern. In Bad Fried-
richshall ist der Hauptsitz von Stopover
Reisen, und in Miinchen kam 2009 das
zweite Standbein hinzu. Zwischen den bei-
den Stidten pendelt die 51-Jihrige regel-
milig, sie wohnt aber in Miinchen. Und
obwohl die Tourismusbranche schon seit
einigen Jahren in der Krise ist, und die Rei-
sebiiros iiber die starke Konkurrenz im In-
ternet klagen, kann sich Beyer nicht be-
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Sabine Beyer: Die umtriebige Schwabin hat
viele Geschaftsideen. Fotos: privat, Babimu/Fotolia

schweren. Zu ihren Kunden gehoren Pro-
minente aus Film, Fernsehen und Wirt-
schaft. Auch wenn Stopover Reisen als Pro-
mi-Reisebiiro bekannt sei, wiirden
auch andere Kunden hier buchen.
,Besonders gefragt sind Hochzeits-
reisen®, erzihlt Sabine Beyer.

Die Schwibin ist umtriebig. Schon
lingst hat sie wieder neue Geschiftsideen
im Kopf. Eine Schmuckserie mit Diaman-
ten hat sie kreiert. Vor kurzem hat sie au-
RBerdem ein Kochbuch fiir gluten- und lak-
tosefreies Essen geschrieben. Vielleicht
schreibt sie demnichst ein Buch iiber
Curry-Gerichte, wobei wir wieder bei den
Malediven wiren. ,Die Ideen gehen bei
mir nie aus®, sagt das Multitalent.

Bei so vielen Aufgaben bleibt die Frage,
wann Sabine Beyer sich mal ein Stopover
gonnt. ,Jch nehme mir regelmiflig Aus-
zeiten. Ich bin nicht zufillig nach Miin-
chen gezogen. Ich liebe die Berge und
das Wandern. Aullerdem male ich gerne.“
Auch das Meditieren ist zu einem wichti-
gen Ausgleich geworden. ,Im Yoga finde
ich meine Lebensenergie®, sagt sie. Lu-
xusreisen und Spiritualitit sind fiir Sabine
Beyer kein Widerspruch. ,,Wir sind nicht
als Monche oder Nonnen unterwegs, son-
dern als weltoffene Menschen mit moder-
ner Lebensart.“ Das Energiebiindel mit
den braunen Augen scheint seine person-
liche Lebensmitte gefunden haben. Ihr
Sohn, derzeit noch als D] unterwegs, wird
eines Tages ihr Geschift iibernehmen,
das steht fest. Sabine Beyer lehnt sich zu-
frieden zuriick. ,,Von mir aus kann es so
weitergehen. Ans Aufhoren habe ich je-
denfalls noch nicht gedacht. Vielleicht
hore ich ja auch nie auf?“
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aus. Tipps und

Anregungen fiir eben jenes gute
Aussehen und sicheres Auftreten,
vermittelt Katharina Starlay ge-
konnt und sehr amiisant. o

MACHEN SIE ES RICHTIG
LANGWEILIG, DAMIT NIEMAND
SO GENAU HINSIEHT.

ICH STREBE QUANTITAT AN,
NICHT QUALITAT.
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SIE MUSSEN MIR EINE
RIESIGE. MENGE VOLLIG
UNVERSTANDLICHER DATEN
ZUSAMMENTRAGEN.
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® Katharina Starlay, Stil
]_ Frankfurter Allgemeine Buch, 224
Seiten, 1790 Euro
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